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INLEIDING  
 

Het jaar 2019 stond in het teken van groei. Het Appeltje van Oranje 2018 en het 

bezoek van Koning Willem-Alexander dat daarop volgde heeft onze organisatie een 

enorme boost gegeven. 

 

Niet alleen in Zutphen en omgeving vergrootte het onze bekendheid, maar er 

kwamen ook vragen uit veel andere steden. Dit heeft ertoe geleid dat we van 3 naar 7 

locaties zijn gegroeid in 2019. Buddy to Buddy Zutphen is als moederorganisatie 

inspiratiebron voor andere steden. Zo zijn meerdere gemeenten uit de buurt 

(Apeldoorn, Arnhem en Brockhorst) dit jaar van start gegaan. 

 

Het model dat  in Zutphen is ontwikkeld werkt, en werkt ook in andere gemeenten. 

Maar ook in Zutphen zijn we actiever dan ooit. Nog steeds melden heel veel 

nieuwkomers zich bij Buddy to Buddy. Mede door de lange wachttijden van de IND 

verblijft een groot deel van de bew oners zich gemiddeld een jaar in het azc voorat ze 

in procedure worden genomen. De mogelijkheden en activiteiten in deze fase is voor 

veel mensen minimaal en de onzekerheid groot. Mede daarom is de behoefte aan 

buddyõs nog groter dan daarvoor. Ondanks de grote aantallen matches die we maken 

hebben we een wachtlijst.  

 

Gelukkig melden ook veel Nederlanders zich aan als buddy. Dit resulteerde in 

september zelfs in de grootste matchingsronde tot nu toe met bijna 100 deelnemers! 

Een enorme organisatorische uitdaging, want we begeleiden alle buddykoppels aan 

de hand van voorlichting, intervisies en gezamenlijke activiteiten. Ondanks dat de 

groep wel erg groot was, zijn we toch blij dat we voor zoveel mensen wat kunnen 

betekenen.  

 

Na 4 jaar ervaring in Zutphen constateren we dat de behoefte van nieuwkomers om 

meer in verbinding te komen met Nederlanders enorm is, maar ook dat de 

bereidheid en nieuwsgierigheid onder Nederlanders groot blijft. Veel Nederlanders 

vinden dat het contact met nieuwkomers hun leven verrij kt.   

 

Het belang van het doorbreken van eenzaamheid en het sociaal isolement waar 

nieuwkomers zich vaak in begeven wordt steeds vaker gezien en onderkend. 

Verbindingen en vriendschappen zorgen voor begrip en wederzijdse integratie. 

Contact maken en elkaar leren kennen is het medicijn tegen polarisatie en 

vreemdelingenhaat.  
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1. CONTEXT  
 

MAATSCHAPPELIJK  PROBLEEM  

SOCIAAL ISOLEMENT 

Uit verschillende onderzoeken blijkt dat (ex-) vluchtelingen in een sociaal isolement 

verkeren. Eenzaamheid heeft grote impact op iemands leven en brengt bovendien 

gezondheidsrisicoõs en zorgkosten met zich mee. Daarnaast werkt eenzaamheid op 

een negatieve manier door in de sociale én financiële zelfredzaamheid, maar ook bij 

de arbeidsparticipatie en verdere integratie in de samenleving.  

 

 
 

WEDERZIJDSE INTEGRATIE  

Sociale contacten zijn voorwaardelijk voor succesvolle integratie. Dit werkt tweeledig: 

onderzoek toont aan dat sociale integratie de bevordering van de taal en de kansen 

op de arbeidsmarkt vergroot. Daarnaast blijkt ook dat een open samenleving de 

kansen voor vluchtelingen vergroot om sociaal kapitaal te verwerven. Hierbij wordt 

de nadruk gelegd op de wisselwerking tussen de vluchtelingen en de samenleving. 

Zo worden vluchtelingen uit hun sociale isolatie geholpen, breiden ze hun netwerk uit 

en oefenen ze vaker met de taal. Anderzijds vergroot het de betrokkenheid van de 

samenleving. Ook culturele verschillen en angst voor afwijzing vormen voor 

statushouders een belemmering om verbinding te (kunnen) maken met autochtone 

inwoners. Het opbouwen van een ondersteunend netwerk is niet eenvoudig. De 

negatieve beeldvorming over nieuwkomers vormt een belemmering in het opbouwen 

van vriendschappen (Van Vliet et al., 2017). De kansen van een vluchteling in de 

maatschappij wordt mede bepaald door de houding van de samenleving. Door deze 
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betrokkenheid te vergroten wordt het integratieproces positief beïnvloedt. Integratie 

is tenslotte een wederzijds proces. 

 

CONTACT ALS MEDICIJN 

Zoals een menselijk lichaam ziek kan worden wanneer sommige cellen niet in contact, 

niet in verbinding, met de rest van het lichaam staan en niet in lijn met het geheel  

opereren, geloven wij dat een samenleving met teveel geïsoleerde groepen 

uiteindelijk ook als geheel ziek zal worden. Wanneer dit gebeurt heeft dit effect op  

iedereen, zelfs uiteindelijk op cellen die in eerste instantie gezond zijn. Zo zien we in 

het vluchtelingendebat soms zorgwekkende symptomen en koortsachtige reacties 

van ons collectieve maatschappelijke lichaam; de polarisatie, uitingen van 

vreemdelingenhaat en verbale en fysieke agressie. Wanneer mensen of groepen te 

lang geïsoleerd leven en niet meedoen in de maatschappij, kan dit op termijn 

problemen voor iedereen brengen. 

 

Verbindingen en vriendschappen zorgen voor begrip en wederzijdse integratie. 

Contact maken en elkaar leren kennen is het medicijn voor polarisatie en 

vreemdelingenhaat; voor het individu, voor de beeldvorming en uiteindelijk voor de 

samenleving als geheel. Wij geloven daarom dat Buddy to Buddy op individueel 

niveau bijdraagt aan het welzijn van mensen, maar in dit licht gezien ook heilzaam is 

voor het collectieve maatschappelijke lichaam waar we allemaal deel van uitmaken. 

 

  
 

De contacten die vluchtelingen hebben met autochtone Nederlanders zijn veelal 

professionele hulpcontacten. Het is voor hen lastiger om ôgewoonõ contact te leggen, 

terwijl de behoefte eraan groot is.   

 

Ieder mens, en zeker in kwetsbare fases van het leven, heeft een intrinsieke behoefte 

om deel uit te maken van en bij te dragen aan de (lokale) samenleving. 

Basisbehoeften daarin zijn het welkom voelen en opgenomen worden. Als 

vluchtelingen zich welkom voelen, terugkerend contact hebben, uitgenodigd worden, 

er mogen zijn en onderdeel uitmaken van een ôcommunityõ dan geeft dat kracht en 

motivatie om uit hun isolement te stappen en te blijven.  



 

   

 

 7 

 

 

2. DOELSTELLING  
 

We zien veel onnodige eenzaamheid en sociaal isolement onder vluchtelingen en 

tegelijkertijd bereidheid en nieuwsgierigheid bij Nederlanders naar hun nieuwe 

landgenoten. Dit combineren we door op basis van gemeenschappelijke interesses, 

ôniet-functioneelõ contact tussen Nederlanders en (ex-)vluchtelingen te stimuleren en 

te faciliteren. Zo kunnen zinvolle relaties, gebaseerd op gelijkwaardigheid, ontstaan 

en volgt er meer verbondenheid in onze samenleving. 

 

Door geen hulp te verlenen, maar mensen 1-op-1 aan elkaar te koppelen en door 

laagdrempelige groepsactiviteiten te organiseren kunnen relaties, gebaseerd op 

gelijkwaardigheid, ontstaan. Daarnaast ziet Buddy to Buddy het als haar taak om de 

persoonlijke verhalen die uit deze ontmoetingen voortvloeien breed uit te dragen en  

daarmee de beeldvorming rondo m vluchtelingen positief te beïnvloeden.  

 

De doelstelling van stichting Buddy to Buddy is tweeledig; het sociale isolement 

van asielzoekers doorbreken en de betrokkenheid van Zutphense  inwoners bij 

de opvang van vluchtelingen vergroten.  

 

 

VOOR ASIELZOEKERS 

Buddy to Buddy helpt vluchtelingen uit een isolement te komen. Dit doen we door  

betrokken inwoners aan vluchtelingen te koppelen. Eén persoon kan de link zijn naar 

onze samenleving en kan daarmee heel waardevol zijn in de ontdekkingstocht naar 

een nieuw bestaan. Buddyõs kunnen vluchtelingen wegwijs maken in de samenleving 

door hen 'op  sleeptouw' te nemen. Contacten beperken zich in eerste instantie vaak 

tot officiële  instanties en worden door het buddyschap uitgebreid tot het sociale 

verkeer. 

 

Buddy to Buddy richt zich op alle asielzoekers die woonachtig zijn in het 

asielzoekerscentrum in Zutphen en op alle statushouders die zich vestigen in 

Zutphen. Daarbij maken wij geen onderscheid in leeftijd, status of afkomst. Ongeacht 

of zij een verblijfsvergunning krijgen of niet, bij Buddy to Buddy zijn ze welkom.  Wij 

geloven dat het doorbreken van een isolement ook waardevol is in een tijdelijke 

situatie en een groot verschil kan maken op een dergelijk moeilijk kruispunt in het 

leven. 

 

Het in 2016 geopende asielzoekerscentrum in de gemeente Zutphen heeft een 

bezetting van maximaal 759 mensen. Daarbij worden elk jaar tientallen statushouders 
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permanent in de gemeente gevestigd. Buddy to Buddy Zutphen streeft ernaar om 

alle nieuwkomers die dat willen een buddy te kunnen bieden.  

 

VOOR ZUTPHEN 

De werving en de ontmoetingen dragen bij aan meer bekendheid en begrip in de 

omgeving van de opvanglocatie. We zijn elkaars vreemdeling totdat we elkaar leren 

kennen. Door elkaar te ontmoeten ontdekken we het verhaal achter de ander en 

daarmee zijn we geen vreemdelingen meer van elkaar. Buddy tot Buddy bevordert de 

positieve beeldvorming rondom de opvang van vluchtelingen, doordat we elkaar 

leren kennen, en bijvoorbeeld door persoonlijke verhalen van buddyõs te vertellen. 

 

  



 

   

 

 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MARJOLEIN  
ôFATO U EN IK ZIJN BEIDE KAPPER  EN 
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